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»Det som ar boskap
I andra ar boskap
ocksa i dig.«

Gunnar Ekel6f, ur dikten Fdrjesdng




Forord

DU STIGER PA BUSSEN. Det ir fullt med ménniskor. Plotsligt far
du en ryggséck i nyllet eftersom personen framfor dig envisas
med att ha kvar den pa ryggen. Du ser en ledig plats i folkhavet
som du riktar in dig pa. Nér du vl kommit fram ser du att pas-
sageraren har upplatit platsen till sitt bagage. Du forséker hinta
om att viskan kanske inte behéver ligga dir, men hon sitter djupt
forsjunken i sin mobil. Bakom dig hor du en rést som pratar
om att Leo ska hiamtas halv fyra och att gympaskorna inte far
glommas. Det mérkliga dr att du &ven hor svaret. Du vinder dig
om och ser hur mannen sitter och pratar med sin partner i hog-
talartelefon. Hur hamnade du mitt i deras familjebestyr? Och
vad ar det som luktar? Hela bussen osar gatukok. Du vinder dig
om och ser en person som iter rinnig kebab med ena handen och
mobilskrollar med den andra.

Imitten av bussen sitter visom har skrivit den hér boken. Viér
nojda 6ver att ha fatt en plats. Framfor oss star en gravid kvinna
och en dldre dam. Vi vet att vi borde ldamna plats 4t dem, men
hoppas att ndgon annan snart ska resa pa sig.

Det hir dr inte en ovanlig situation idag. Nir vi tog fram bild-
en till den hir bokens omslag tinkte vi att vi kanske 6verdrev
lite. Men kort dérefter dok det upp en reklamkampanj med lik-
nande estetik om att visa hdnsyn i Stockholms kollektivtrafik.
(Likheterna 4r faktiskt sa stora att en del kanske tror att vi ar
sponsrade av SL, men det kan vi forsdkra er om att viinte ar!)



Vileverientid dir de oskrivna sociala reglerna blivit allt mer
suddiga. Det dr forstas inte sé att vi har blivit ofrskdmda 6ver en
natt, utan steg for steg har vi fordndrat vart sitt att interagera. Di-
gitaliseringen har gett oss nya sitt att kommunicera, men ocksa
nyasittattignorera varandra. Covid-19 gjorde inte direkt saken
battre. Tva ar av mer eller mindre intensiv social distansering
satte sina spar. I en artikel i tidningen Vox analyseras det som
bendmns som en »kris av oforskimdhet« och man hénvisar dir
till en undersékning fran Pew Research Center som visar pa att
nistan hélften av amerikanerna anser att minniskors beteende
4r mer oartigt nu 4n fore pandemin. Aven hir i Sverige har frigan
diskuteratsien rad olika artiklar och debatter senaste tiden.

Men innan vi gr vidare, vi anar nog vad du nu sitter och tin-
ker: Vilka dr Kjell Eriksson och Niklas Kéllner att skriva en bok
om hur man bor bete sig? De har vil inte direkt gjort sig kdnda som
ndgra Magdalena Ribbing-typer?

Detta dr en rimlig frdga och vi har tva olika svar pa den:

I. Vi ma inte vara profilerade som vett och etikett-experter
men till skillnad fran flera andra som skrivit liknande bocker &r vi
faktiskt utbildade inom omradet. Infor att vi skulle skriva den har
boken ékte vi ndmligen till England och gick en kursiklassisk vett
och etikett pd The London Finishing Academy. Vikan erkénnaatt
vi gjorde det mest for att om nagon som du skulle friga oss vad vi
egentligen vet om god etikett skulle vi kunna svara att vi minsann
har ett certifikat i imnet. Sanningen ir att vi dr ganska ointresse-
rade avregler om hur man haller ett vinglas, nir man far ha bruna
skor eller i vilken ordning man ska skila med vem pa en middag
—ochdet forossin pad detandrasvaret pa fragan om varfor vianser
oss lampliga att skriva denna bok:

2. Boken handlar inte alls om vezt oc etikett utan om det vi valt
att kalla folkvert. Om vad som hinder nér vi inte lingre beter oss
som folk, nir vislutar hilsa, métas och visagrundldggande hiansyn.



Skillnaden mellan etikett och folkvett dr stor. Folkvett ar
baserat pa grundlidggande, tidlosa virderingar om hur vi bor
bete oss mot varandra, i sivil vararelationer med vénner, gran-
nar och kollegor som i vara interaktioner med frimlingar i det
offentliga rummet. Etikett 4 andra sidan &r ett géing specifika
regler, baserade pa normer som ir i stindig fordndring. Nor-
merna dndras ofta fortare dn etiketten vilket gor att reglerna
framstar som, i bésta fall forlegade och mossiga, i vérsta fall som
totalt obegripliga eller angestframkallande.

Mer eller mindre officiella regler for hur vi ska bete oss gar
langt tillbaka. Sjilva ordet etikett uppstod pa 1600-talet vid
det franska hovet under Ludvig XIV. Men langt tidigare fanns
det forhallningsregler for hur vi bor bete oss. Ar 1530 gav till
exempel den nederldindske humanisten Erasmus av Rotterdam
ut en »uppfoérandebok for unga pojkar«.Iden finns en regel som
lyder ungefér sa hir: Om det hinder att man slépper viader vid
bordet bor man forsdka dolja ljudet genom att hosta.

I den tysk-brittiske sociologen Norbert Elias klassiska verk
The Civilizing Process fran 1939 analyserade han gamla etikett-
bocker for att se hur ménniskors beteende forandrats 6ver tid.
Genom att f6lja vilka regler som behévde skrivas ner kunde han
visa hur sadant som en gang var tillatet gradvis blev pinsamt och
till slut sjalvklart att undvika.

Som sagt, samhaéllet fordndras hela tiden och etikettreglerna
maste stindigt uppdateras dérefter. Ddrav behovet av nyabocker
med vett och etikett i titeln.

Folkvettet 4 andra sidan, som grundasimer allmdnménskliga
principer, harldnge varit sa sjalvklart att det inte har behovts de-
finieraseller avhandlasibokform. Menien tid dér allt fler sldnger
elsparkcykeln mitt pa trottoaren, tittar hogljutt pa Youtube-klipp
ikollektivtrafiken och beter sig som om ingen annan existerar ar

behovet av en bok om folkvett skriande stort.



Sa hirdrden, heltutan tips om hur du bést doljer dina fisar vid
middagsbordet, men med en rad goda rad om hur vi alla kan bli
bittre pa att vara respektfulla mot varandra.

Kjell & Niklas
Stockholm augusti 2026

P.S. Om du laste baksidestexten lite slarvigt och faktiskt har
borjat ldsa for att du vill 1dra dig om vett och etikett kan vi re-
kommendera att du bladdrar direkt till sidan 221. Dir beréttar
vi om var kurs pa anrika The Goring Hotel i London och hur vi
fick l4ra oss alla viktiga koder for att obehindrat kunna umgas
med den brittiska aristokratin. D.S.
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»Being offended
is the natural
consequence of
leaving one’s home.«

Fran Lebowitz







DEL 1

| vagen for
varandra




»Ndr taget kommer
slapper vi som vanligt
av innan vi kliver pa.
Kom ihag att din resa
ocksa dr andras.«

Utrop i Stockholms tunnelbana 2026




Kokongen

DET MARKLIGA | VAR TID dr att man kan std axel mot axel med
folk och dnda lyckas missa varandra helt. Den amerikanska for-
fattaren och humoristen Fran Lebowitz, kind for sina syrliga
kommentarer om samtiden, uttrycker frustration 6ver detta
fenomen i dokumentéiren Pretend it’s a city. Hon irriterar sig
pé alla New York-bor som, enligt henne, har forlorat sig i sina
mobiltelefoner och stindigt krockar med sin omgivning:

»Ni kan vl &tminstone l4tsas som att ni befinner er i en stad
full av ménniskor.« séger hon till intervjuaren (som ir ingen
mindre in filmregisséren Martin Scorsese). Och visst kdnner
man igen det Lebowitz beskriver dven fran svensk vardag. Vem
har inte suttit pd en buss bredvid ndgon som struntar i hérlurarna
ochbjuder hela vagnen pa Tiktok-reels — hogljutt skrattande som
om det offentliga rummet vore deras vardagsrum.

Det dr egentligen inget illa menat, horlursvigrarna lever bara
isin egen virld. Eller som vi har valt att kalla det: i en kokong.
Dar inifran ser de omgivningen flimra forbi, ungefir som nér
man betraktar landskapet genom ett tigfonster. De vet ju att det
finns en virld utanfor, dir andra minniskor lever sina liv, men
det berér dem inte sérskilt mycket.

Kokongtillvaron har blivit allt vanligare, och den har fatt grava

konsekvenser for folkvettet. Uppmérksamheten forsvinner, och
med den samspelet ménniskor emellan. Ett exempel:
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Du stér i kassakon for att kdpa dig en chokladbit av méirket
Pigall. Framfor dig star en kvinna med en hel bergskedja av varor.
Hon lyfter upp paket efter paket pa bandet och rékar till och med
se dig for en kort sekund. Men ser hon dig? Pa riktigt? Nej.

For det hade ju varit sd enkelt for henne att séga:

»Du kan ga fore, du har ju bara en Pigall.«

Men i kokongen fungerar det inte sa. Dir giller att nir det ar
din tur, ja da &r det DIN tur. Punkt.

. Det dr sportlov och jag str i den linga liftkon. Plotsligt aker en |
man férbi migoch allaandraifull fart och stéller siglangst fram.
Jagbrukar inte vilja vara den som séger till men nu kunde jaginte
vara tyst. »Horru du, kon borjar hir«, siger jag och gér mig be-
redd pa att fa ett surt svar tillbaka. Men han tittar bara férvénat
pa migoch sager lugnt: »Men jag ska ju bara uppiliften ...?«
' Hanvarvarken argeller fornirmad. Bara helt oférmdgen att

tinka att allaandra stod och vintade p4 att fi géra precis samma |

~ saksom han ville gora.

Det ir just detta som &r sjilva kidrnan i var teori. Madnniskor
som lever i kokongen ér inte onda eller berdknande. De &r bara
forsjunknaisitt eget. De ser inte virlden utanfor.

Huvudpersonssyndromet

Ibland kan kokonglivet leda till helt absurda situationer. Under
arbetet med den hér boken satt vi pa ett café och borjade prata
med kvinnan som jobbade bakom disken. Av nyfikenhet friga-
de vi vad hon upplever som virst idag. Hon skrattade till och
rabblade upp exempel pé folkvettsbrott som numera ar vanligt
forekommande inslag pa caféer: manniskor som genomfoér
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Teams-moéten med ljudet pa full volym, personer som breder
ut sig over flera bord och anvénder caféet som om det vore de-
ras eget vidstrickta kontorslandskap (i vilket de spiller ut sma
sjoar av havremjolk utan minsta ansats att torka upp efter sig).
Men, forklarade kvinnan pa caféet, det som har blivit allra virst
pa sistone dr nagot annat: Folk som star i k6 med hérlurar och
lyssnar pa podd nér de ska bestélla.

»Det har néstan blivit som en epidemi«, sade hon och berit-
tade om en kvinna som stétt ldngst fram i kon, djupt forsjunken
isin podd. Nir det blev hennes tur hade cafébitridet sagt, som
man gor: »Hej och vilkommen! Vad vill du bestélla?«

Varpé kvinnanirriterat hyschade henne. Som om cafébitradet
storde henne pa ett oforskdmt vis, nir det ju i sjilva verket var
hennes tur att bestélla.

Denna anekdot illustrerar kokongbeteendet i sin yttersta form:
Man har inte bara glomt bort att det finnsandra verkliga manniskor
iden suddiga virlden utanfor skalet, nédr de gor sig pAminda anser
man attdet dr derasroll att anpassa sig och visa respekt for det man

dgnar sig at inne i kokongen.

Det extrema kokongeriet 4r numera sé vanligt att det gett upphov
till ett nytt populdrkulturellt begrepp, inspirerat av spelvérlden:
Main Character Syndrome, MCS. Uttrycket foddes pa sociala
medier under pandemin, men fick verklig fart nér tv-medarbe-
taren Ashley Ward publicerade en video dér hon pé en strand
filmar sig sjélv ovanifran med en drénare. Till bildernalade hon
en beréttarrost som sade: »Du maste borja romantisera ditt liv.
Du maste borja tinka pa dig sjidlv som huvudpersonen. Fér om
duinte gor det kommer livet att fortsétta att passera.«

Efter videon spreds uttrycket Main Character Syndrome snabbt
pésocialamedier, for att beskriva personer som ser sig sjilva som
huvudpersonen och alla andra som statister i varje situation.
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Manga har f6rsokt papeka de negativa aspekterna av MCS:
Om vi hela tiden fokuserar pa oss sjédlva glommer vi ldtt sam-
horigheten med andra. Vi 6verdriver var egen betydelse nér vi
ser méinniskor runt omkring oss som statister. Kanske dr det en
av forklaringarna till att ménga har hamnat i kokongen. De har
glomt att de delar scenen med andra.

Den artiga likgiltigheten

Redan pa 1960-talet beskrev sociologen Erving Goffman hur vi
i offentligheten &gnar oss at nagot han kallade civil inattention,
vilket kanske kan Oversittas till »artig likgiltighet«. Det ror sig
om den dir snabba blicken eller nicken som markerar: »Jag ser
dig, men jag stor dig inte. «

Hanbeskriver hur viuppmérksammar ménniskor i offentliga
miljoer for att uppréitthélla en artig och trygg social ordning. En
tyst liten ritual dér vi mer eller mindre ordldst bekréftar varan-
dras existens och pa sa sitt héller samspelet pa plats. Men idag
verkar dven den artiga likgiltigheten vara pa viag bort. Istéllet ar
det of6rskdmd likgiltighet som géller. Médnniskor kliver rakt in
ivarandras sfdr utan att pa nagot sitt visa att de noterat att den
andra personen finns. Det dr som sagt inte ett uttryck av illvilja,
bara ett resultat av var mentala franvaro.

S& hur hamnade vi i dessa kokonger? Forskare har faktiskt
forsokt ta reda pé det. Vid University of Tokyo och Nasooka
University lit man tva grupper av minniskor - en i gula méssor,
enirdda — gd mot varandraien korridor. Normalt 13ser sig det
néstan magiskt: ménniskor formar banor och filer och undviker
varandrautan problem. Men sa lit man en person gé lingst fram
med blicken ner i sin mobil. Da upphérde plotsligt det tysta sam-
spelet. Flodet kraschade, det var som om hela gruppen tappade
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sin inbyggda radar. En enda person som befann sig i sin egen
kokong réckte for att skapa en kedjekrock lingre bak.

Trafikens livsviktiga samspel

De dir sma mellanménskliga interaktionerna, hélsningen,
blicken och bekréftelsen, kan ibland vara livsviktiga. Inte minst
i trafiken. Det &r for 6vrigt ett fascinerande sammanhang att
studera kokongbeteenden. Nér vi sitter bakom ratten tycker vi
att fotgéingarna kastar sig ut i gatan som om de vore ododliga.
Men nér vi promenerar muttrar vi 6ver bilister som verkar tro
att 6vergangsstéllet bara dr en dekorationistadsmiljon. Och nér
visitter pa cykeln dr vilivrddda for bilister som passerar sa nira
att backspegeln stryker mot axeln. Samtidigt sitter bilisten och
undrar om rusningstid verkligen ar ritt tillfélle att trdna infor
Tour de France. Det mérkliga ér att alla verkar vara 6verens om
samma sak: det dr de andra som inte visar hdnsyn.

Tasamspelet vid 6vergangsstéllen som exempel. Ofta ser man
nagon som gar pa trottoaren ochijaimnhdjd med 6vergangsstillet
bara viker av rakt ut i gatan. Forr var det vanligare att fotging-
are stannade vid 6vergangsstillet, sokte bilforarens blick och
bekréftade att personen skulle ga dver. Det dr som sagt inte alls
lika sjdlvklart idag. Idag korsar en del ménniskor gatan utan att
anvindablicken till ndgot annat dn ett distinkt stirrande rakt ner
iasfalten. Det dr inte heller ovanligt att detta sker d&ven pa stéllen
dér det inte ens finns ett Gvergangsstille.

Men just denna fordndring dr inte bara ett resultat av det nya
kokonglivet. Den héinger ocksé ihop med hur lagstiftningen har
flyttat ansvaret mellan fotgingare och bilister. For ett par decen-
nier sedan var det bilister sominte alls brydde sig nir en stackars
gangtrafikant stod vid 6vergangsstillet. Man kunde fa sta dar
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lange utan att ndgon brydde sig om ens 6nskan att korsa gatan.
Men med zebralagen, som infordes &r 2000, fick fotgéngarna mer
makt. Plétsligt var bilisterna tvungna att stanna.

Zebralagen gjorde mycket gott. Véntetiderna for gangtrafi-
kanter minskade och antalet doda eller svart skadade i olyckor
halverades. Men &ven en bra lag har sina begrdnsningar. Lagen
kan tala om vem som har ritt, men den kan inte ersitta det lilla
samspelet mellan ménniskor. For att trafiken ska fungera racker
det inte med en lagtext — det krdvs en blick, en nick, en gest.

Pandemin tdtade vdra kokonger

Kokongproblemet har inte bara konsekvenser for hur vi forhéller
oss fysiskt till varandra, i kder, pa bussar och trottoarer. Forskare
har ocksa visat att vira moten och samtal med andra faktiskt blev
farre och smalare under pandemin och att vara interaktioner
inte studsade tillbaka ens nér livet 6ppnade sig igen.

Vi gick ut i det offentliga rummet men rérde oss i snévare
banor 4n tidigare. Numera &r det samma butiker och samma
kvarter vi besdker, men mer sillan tar vi oss till nya platser dér
vi kan méta andra sorters mianniskor. Pandemin vivde vara
kokonger allt titare och trangre och nu verkar vi ha vant oss vid
den inbéddade tillvaron.

Den hir frustrationen mérks ocksa pa sociala medier, dir
Klipp pé nedskridpning, hinsynsldst beteende och ménniskor
som tycks helt omedvetna om sin omgivning ofta vicker starka
reaktioner. I kommentarsfilten haller de flesta med.
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Battre teknik men fdrre mdnskliga méten

Det dr inte bara pandemin som skyndat pa kokongtillvaron, utan
ocksa den tekniska utvecklingen. Ménga av de tidigare natur-
liga métena i vardagen var redan pre-covid borteffektiviserade
genom appar for mat och shopping, koncept som tysta frisor-
salonger ddr man »slipper« prata, och forstés sjilvbetjanings-
kassor dir det bara dr du, skannern och skirmen.

Nirjag for ett tag sedan skulle limna tillbaka en smokingjag hyrt
gickjaginibutiken, sade hej, rdckte 6ver plaggen och fick enbart
en kort nickningtill svar. Inget »tacke«, inget »allt ser braut«och
absolut inget »hoppas det var en trevlig fest«. Bara tystnad.

" Tillslut horde jag mig sjalv fraga »ér det allt?« innan jag lite

. trevande gick ut. Det var som om métet mellan tvi ménniskor . A

hade reducerats till en renodlad transaktion.

Fysikern Bodil Jonsson populariserade pa 1990-talet begreppet
»stilltid« — den dir 6vergangen mellan aktiviteter som ger oss
en chans att landa i det vi gor. Den har vi nu effektiviserat bort.
Vi ér sé besatta av snabbhet att sjilva ménskligheten i ett enkelt
drende rationaliseras bort. Med foljd att kokongens skal vivs
dnnu tjockare.

Samtalsforskaren Sherry Turkle har ldnge varnat for att vara
skdrmar ger oss nirvaro pa fel plats. Hon menar att tekniken har
gjort oss stindigt uppkopplade men sillan niarvarande. Vi har
blivit simre pa att sétta oss in i andras kdnslor. Vi slipper méta
andrasblickar, och ddrmed ocksa vara egna reaktioner. Eller som
Turkle sjdlv uttryckt det i en mening som néstan sammanfattar
hela var kokong: »Vi dr for alltid ndgon annanstans. «
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* k k

Tidigare trinade vi pd att vara manniskor bland manniskor. Nu
trénar vi mest pa att blippa, skrolla, skanna och klicka. Det enda
somibland tar oss ut ur kokongen r nér apparaten inte fungerar
och viironiskt nog méaste be en annan ménniska om hjilp.

Om du trots allt foredrar att leva inne i din kokong, forestéll
dig da atminstone att kokongen &r genomskinlig. Fér det &r den
nimligen. Alla andra ser dig men fragan ar bara om du ser dem.
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Ndagra goda rad i all vdalmening

En kort blick racker Iangt och gor hela skillnaden mellan att
visa artig likgiltighet och respektlést negligerande. Ibland
racker det att visa att du har sett ndgon. Mer begar faktiskt
inte civilisationen av dig.

. Om du spelar Tiktok-klipp i kollektivtrafiken, ta dig da en
snabb funderare: Ar du helt siker pa att bussen eller vagnen
verkligen behdver fungera som din egen biosalong?

. Om nagon star bakom dig i kon med bara en liten chokladbit
(till exempel en Pigall), slapp da fram personen. Det &r inte
ens en frdga om artighet, bara vanligt folkvett.

. Om du misstanker att du lider av Main Character Syndrome,
frdga ndgon annan om de tycker huvudkaraktaren i filmen om
ditt liv ar en sympatisk person.

. Lagen kan ge dig réatt i trafiken, men det &r blicken som ger
dig samspelet.

. Till sist: Om du kanner att kokongen vuxit sig for tat, testa att
prata med nagon trots att du inte har en direkt anledning till
att kommunicera med den personen. Det &r ofta just de sma
samtalen som far varlden att kdnnas lite storre igen.






